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Odpowiedz na pytania Wykonawcy

W odpowiedzi na zapytania Wykonawcy (wplyw w dniu 06.11.2025 r.) w zapytaniu ofertowym, nr DPS.A-
G.371.5.25, pn. ,Swiadczenie ustlug polegajacych na zapewnieniu dostepu do obiektéw i zaje¢ sportowo-
rekreacyjnych dla pracownikéw Domu Pomocy Spolecznej ,,Przyjazn” w Tarnowskich Gérach”, Zamawiajacy
udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1:

Prosimy o potwierdzenie, ze nie wyrazaja Panstwo zgody na wykluczenie ze $wiadczenia przedmiotu
zamoOwienia Pracownikéow i Ich Osob Towarzyszacych nie posiadajacych komorkowych aparatow
telefonicznych (np. osoby starsze, dzieci)?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze nie dopuszcza wykluczenia ze $§wiadczenia ustug sportowo - rekreacyjnych osob
nieposiadajacych telefonow komorkowych. Celem zamoéwienia jest zapewnienie mozliwosci korzystania z ushug
sportowo - rekreacyjnych wszystkim uprawnionym osobom, niezaleznie od posiadania urzadzen mobilnych.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ rozwiazanie umozliwiajace weryfikacje uprawnien i dostgp do ustug takze dla
0s0b, ktore nie posiadaja telefonéw komorkowych.

Pytanie 2:

Zwracamy si¢ z prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrong
prywatnos$ci uzytkownikéw abonamentoéw, a takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych
danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia, Zamawiajacy nie dopuszcza by
Wykonawca wymagal pobierania od Zamawiajacego ani bezposrednio od Uzytkownikow takich danych jak
numer PESEL, daty urodzenia i numer telefonu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze nie dopuszcza przetwarzania ani pozyskiwania od Uzytkownikow lub od Zamawiajacego
danych osobowych takich jak numer PESEL, data urodzenia czy numer telefonu, o ile nie jest to niezb¢dne do realizacji
przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajacy stoi na stanowisku, ze w celu zapewnienia ochrony danych osobowych oraz
zasady minimalizacji ich przetwarzania, Wykonawca powinien ograniczy¢ zakres gromadzonych informacji do
niezbednego minimum, pozwalajacego na prawidtowa identyfikacj¢ i §wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych.

Pytanie 3:

Zwracamy sie¢ z prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie, iZ Wykonawcy w ofertach maja przedstawié
liczbe obiektow, w ktorych przynajmniej jedna usluga jest Swiadczona bez zadnej doplaty?

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) informuje, iz administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Dom Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gorach z siedzibg przy ul. Wioskiej 24. Pozostate informacje
zostaty zamieszczone na stronie BIP Domu Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gérach (https://bip.przyjazn.domypomocy.pl)
w zaktadce Inspektor Ochrony Danych.




Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy potwierdza, ze oferty Wykonawcéw powinny zawieraé informacje o liczbie obiektéow, w ktoérych
przynajmniej jedna ushuga jest §wiadczona bez dodatkowych doptat.

Pytanie 4:

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiane treSci postanowienia § 2 ust. 1 lit. h) Umowy, w ten sposéb, ze
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ indywidulanych doplat przez Uzytkownikéw, wnoszonych bezposrednio
na rzecz obiektéw partnerskich Wykonawcy w sytuacji kiedy wymaga tego sam obiekt i wynika to wprost
z regulaminu obowiazujgcego w danym obiekcie?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiang tresci postanowienia § 2 ust. 1 lit. h) Umowy. Zamawiajacy
podtrzymuje, ze §wiadczenie ustug sportowo-rekreacyjnych w ramach umowy powinno obejmowac pelny zakres ustug
okreslony w ofercie, bez koniecznosci ponoszenia przez Uzytkownikoéw dodatkowych doptat, niezaleznie od
regulamindéw poszczegodlnych obiektéw partnerskich.

Ewentualne oplaty wynikajace z zasad funkcjonowania poszczegdlnych obiektow (np. doptaty za korzystanie z kortow
tenisowych, squasha, zaje¢ premium itp.) powinny zosta¢ uwzglednione przez Wykonawce w cenie oferowanego
abonamentu lub w doborze obicktow wspotpracujacych. Zamawiajacy stoi na stanowisku, ze dopuszczenie
indywidualnych doptat przez Uzytkownikow mogtoby prowadzi¢ do nieréwnego dostgpu do $wiadczen oraz naruszac
zasade jednolitosci i przejrzystosci oferty.

Pytanie S:

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiane treSci postanowien § 7 ust. 1 lit. ¢)-d) Umowy, dotyczacych kar
umownych nakladanych na Wykonawce przez Zamawiajacego w ten sposéb, Zzeby Zamawiajacy mial
mozliwos¢ nalozenia na Wykonawce wskazanych w przedmiotowym postanowieniu kar umownych, ale
dopiero po bezskutecznym uplywie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy
stwierdzonych naruszen?

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang tresci § 7 ust. 1 lit. c)-d) Umowy w proponowanym zakresie. Zamawiajacy
podkresla, ze zapisy dotyczace kar umownych maja charakter dyscyplinujacy i1 stanowia narz¢dzie zapewniajace
nalezyte wykonanie umowy oraz utrzymanie stabilnego poziomu dostgpnosci obiektow sportowo-rekreacyjnych dla
Uzytkownikow.

W ocenie Zamawiajacego wprowadzenie obligatoryjnego 7-dniowego terminu na napraw¢ naruszen mogloby
prowadzi¢ do wydtuzenia okresow, w ktdrych dostgpnos$¢ ustug jest ograniczona, co negatywnie wplywaloby na
realizacj¢ $wiadczen po stronie Zamawiajacego 1 jego pracownikow. Jednocze$nie Zamawiajacy zaznacza, ze
w przypadku wystapienia okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy (np. nagle zamknigcie obiektu, przyczyny
techniczne), kazda sytuacja bedzie rozpatrywana indywidualnie, z nalezyta starannoscia i poszanowaniem zasad
wspotpracy, a ewentualne decyzje o naliczeniu kar beda proporcjonalne i poprzedzone analiza stanu faktycznego.

Pytanie 6:

Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmian¢ treSci postanowienia §9 ust. 2 Umowy w ten sposéb, ze
Zamawiajacy bedzie uprawniony do rozwiazania Umowy w trybie natychmiastowym, na podstawie
przestanek tam wskazanych, ale dopiero po bezskutecznym uplywie 7-dniowego terminu wyznaczonego
Wykonawcey na piSmie, do wyjasnienia lub naprawy stwierdzonych naruszen?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang tresci § 9 ust. 2 Umowy w proponowanym zakresie.

Uzasadnienie:

« Prawo do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym w przypadku razacego naruszenia jest instrumentem
kluczowym dla zapewnienia nieprzerwanej dostepnosci ustug sportowych dla Uzytkownikow.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) informuje, iz administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Dom Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gorach z siedzibg przy ul. Wioskiej 24. Pozostate informacje
zostaty zamieszczone na stronie BIP Domu Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gérach (https://bip.przyjazn.domypomocy.pl)
w zaktadce Inspektor Ochrony Danych.




«  Wprowadzenie obligatoryjnego 7-dniowego terminu na wyja$nienie lub naprawg naruszen mogloby prowadzié
do opdéznien w reakcji na stwierdzone razace naruszenia, co mogloby negatywnie wptyna¢ na realizacje
umowy i interes Zamawiajacego.

- Zamawiajacy podkresla, ze instytucja rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym dotyczy tylko
razacych naruszen, w tym powtarzajacych si¢ przypadkéw faktycznej niedostepnosci lub ztej jakosci ustug,
ktore zagrazaja nalezytej realizacji §wiadczen.

« W przypadkach okolicznosci niezaleznych od Wykonawcey, Zamawiajacy zastrzega mozliwosc¢
indywidualnego rozpatrzenia sytuacji i proporcjonalnego podej$cia do ewentualnego rozwigzania umowy.

Zamawiajacy informuje jednoczes$nie, ze powyzsze odpowiedzi stanowig integralng cze$¢ zapytania ofertowego
nr DPS.A-G.371.5.25. W przypadku zmian w treSci zapytania ofertowego, zostanie opublikowana stosowna
modyfikacja dokumentacji.

Iza be | a Elektronicznie podpisany

przez Izabela Szeliga
Data: 2025.11.10 13:04:28

Szeliga. . o

Kierownik Zamawiajacego

Dyrektor DPS "Przyjazn" w Tarnowskie Gérach

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) informuje, iz administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Dom Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gorach z siedzibg przy ul. Wioskiej 24. Pozostate informacje
zostaty zamieszczone na stronie BIP Domu Pomocy Spotecznej "Przyjazn" w Tarnowskich Gérach (https://bip.przyjazn.domypomocy.pl)
w zaktadce Inspektor Ochrony Danych.
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